
Договор на оказание услуг по мойке и чистке автотранспорта 
на основании Оферты 

r. Казань, ул. Максимова, д. 47 

Индивидуальный предприниматель Шакиров Альберт Шарифзянович (ИНН 163801010247, 
ОГРНИП 317169000196036) с одной стороны и 

Любое третье лицо, присоединяющееся к настоящему договору путем Акцепта Оферты, с 
друтой стороны, совместно именуемые «Стороны», подтверждают взаимное согласие с правами, 
обязанностями и порядком их осуществления, установленные настоящим договором: 

1. Термины и определения 
1.1. Исполнитель - индивидуальный предприниматель Шакиров Альберт Шарифзянович, 

ИНН 163801010247, ОГРНИП 317169000196036, адрес: 420139, г. Казань, ул. Дубравная, д. 29, кв. 
47, почтовый адрес: 420095, г. Казань, а/я 218. 

1.2. Заказчик (клиент) - любое третье лицо, ознакомленное с прейскурантом услут, 
указанный в Приложении 2, и принявшее условия Оферты. 

1.3. Сайт Исполнителя - набор данных и программ, отражающих информацию об 
Исполнителе, предоставляемых им услугах и ценах на них. Сайт размещен в сети Интернет по 
адресу: https://flagшan24.coш/. 

1.4. Оферта- настоящее предложение, содержащее все существенные условия договора, из 
которых явно следует воля Исполнителя на заключение договора на указанных в настоящем 
предложении условиях с любым отозвавшимся на предложение лицом. 

1.5. Акцент Оферты - совершение Заказчиком действий, указанных в Оферте, которые 
выражают вопто Заказчика заключигь с Исполнителем договор на указанных в Оферте условиях, в 
том числе оплата услуг по мойке по мойке и чистке автотранспорта, заказ обратного звонка через 
Сайт Исполнителя и иные действия, целью которых является получение услуг по мойке по мойке и 
чистке автотранспорта. 

1.6. Договор - настоящий договор-оферта, устанавливающий взаимные права и обязанности 
Исполнителя и Заказчика, возникающие по поводу оказания услуг по мойке по мойке и чистке 
автотранспорта, заключенный между Исполнителем и Заказчиком. 

1. 7. У слути по мойке по мойке и чистке автотранспорта - действия Исполнителя, связанные 
с оказанием услуг по мойке по мойке и чистке автотранспорта с использованием специального 
оборудования и сертифицированных моющих средств, осуществляемые Исполнителем по адресу: 
г. Казань, ул. Максимова, д. 47. 

Полный перечень услуг, их описание и стоимость размещены на 
расположенном по интернет-адресу: https://flagшan24.com/, а также 
расположенному непосредственно в автомойке «Флагман». 

Условия конкретной услуги, указанной на Сайте Исполнителя, а также в Прейскуранте услут, 
становятся неотъемлемой частью Договора с момента выбора такой услуги Заказчика. 

1.8. Туннельная зона-услуга мойки кузова автомобиля в туннеле. 
1.9. Сухая зона-услуги автомойки, не связанные с использованием туннеля. 

2. Предмет договора 
2.1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель обязуется оказывать Заказчику на 

Территории действия Оферты по заданию Заказчика за определенную плату услуги, а Заказчик 
обязуется принимать и оплачивать такие услути в порядке и на условиях, установленных в 
Договоре. Исполнитель оказывает Заказчику услуги, предусмотренные в заявке Заказчика, 
подробный перечень услуг предусмотрен в Приложении №2 к настоящему Договору. 

Сайте Исполнителя, 
в Каталоге услуг, 



3. Порядок заключения договора II оплата услуг 
3.1. Надлежащим и безоговорочным Акцептом Оферты признается совершение Заказчиком 

любого из следующих действий: 
3 .1.1. Предварительная оплата 100% стоимости услуг по мойке и чистке автотранспорта. 
3.1.2. Заказчик согласовывает с Исполнителем услуги, наименование и объём 

предоставления которых указаны в прейскуранте. 
3.2. Оплата услут осуществляется Заказчиком в кассе Исполнителя наличными денежными 

средствами либо в безналичной форме (в том числе с использованием банковских карт, устройств 
бесконтактной оплаты). 

3.3. Заказчик считается исполнившим обязательство по оплате услут в момент внесения 
денежных средств в установленном размере Исполнителю. 

4. Права и обязанности сторон 
4.1. Обязанности Исполнителя: 
4.1.1. Оказывать услуги качественно и в установленныс (оговоренные) сроки. 
4.1.2. Бережно относиться к автомобилю Заказчика. 
4.1.3. Предоставлять полную и достоверную информацию об услугах, порядке их оказания, 

стоимости и способах оплаты. 
4.2. Права Исполнителя: 
4.2.1. Отказать Заказчику в предоставлении услуги, если состояние автомобиля с 

очевидностью свидетельствует о том, что в ходе оказания услуги автомобилю может быть причинен 
ущерб. 

4.2.2. Оставляет за собой право определять случаи, когда предварительная оплата является 
обязательной. 

4.2.3. В любое время до момента совершения Заказчиком Акцепта Оферты менять полностью 
или частично оказываемые услуги и их стоимость. Такие изменения фиксируются на Сайте 
Исполнителя. 

4.3. Обязанности Заказчика: 
4.3.1. Принять и оплатить в полном объеме услуги Исполнителя. 
4.3.2. Своевременно предоставить автомобиль для оказания услуг и своевременно покинуть 

автомойку после оказания услуг. Передвижения на автомобиле по территории автомойки, в том 
числе осуществление заездов и выездов в боксы, Заказчик осуществляет самостоятельно. 

4.3.3. До начала оказания услуг уведомить Исполнителя о недостатках лакокрасочного 
покрытия автомобиля, недостатков пленки (в случае, если кузов автомобиля оклеен пленкой), о 
плохо закрепленном оборудовании (дефлекторы, зеркала, спойлеры, молдинги, шильдики, пороги, 
бампера и т.п.), об особенностях электропроводки автомобиля, специфики устройства двигателя). 

4.3.4. Не оставлять в салоне автомобиля предметы, не относящиеся к частям салона. За 
оставленные в салоне автомобиля вещи документы, деньги, иные ценные вещи, Исполнитель 
ответственности не несет. 

4.3.5. Следить за любыми обновлениями информации на Сайте Исполнителя, в том числе 
информации об условиях оказания услуг, их стоимости, материалов, которые прямо или косвенно 
связаны с оказанием услуг, изменением настоящего договора. Заказчик лишается права ссылаться 
на отсутствие осведомленности об указанных изменениях, если такие изменения размещены на 
Сайте Исполнителя. 

4.4. Права Заказчика: 
4.4.1. Получать от Исполнителя полную и достоверную информацию об услугах, 

оказываемых Исполнителем, порядке их оказания и стоимости. 
4.4.2. Требовать от Исполнителя оказания Услуг в том виде и по той стоимости, которые 

действовали на момент Акцепта Оферты. 



4.4.3. Провести время ожидания в специально оборудованной комнате отдыха, если с учетом 
выбранной услути его личное присутствие не требуется. При этом, в период нахождения Заказчика 
в комнате отдыха, двигатель автомобиля должен быть выключен, а ключи зажигания, находится у 
Заказчика. По окончании оказания услути специалист Исполнителя уведомляет об этом Заказчика. 

5. Ответственность сторон 
5.1. Исполнитель несет ответственность за повреждения в процессе оказания услуг, если 

данные повреждения возникли по вине Исполнителя, при условии, что вина будет доказана в 
предусмотренном законом порядке и установлена вступившим в законную силу приговором суда. 

5.2. Исполнитель не несет ответственности за оставленное имущество, документы, деньги и 
ценные вещи в автомобиле. 

5.3. Исполнитель не несет ответственности за нарушение прав третьих лиц, возникших в 
результате действий Заказчика, совершенных с использованием Услуг. 

5.4 Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по настоящему договору при возникновении непреодолимой силы, то есть 
чрезвычайным и непредотвратимых при данных условиях обстоятельствах, не зависящих от той или 
иной стороны (форс-мажор). 

6. Срок действия, изменении и досрочное расторжение договора 
6.1. У слути по настоящему договору оказываются с момента Акцепта Оферты и до оказания 

Исполнителем услуг в полном объеме, а в части предоставления согласия на обработку 
персональных данных - до отзыва Заказчиком такого согласия. 

6.2. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны, если после 
публикапии на Сайте Исполнителя соответствующих изменений или дополнений Заказчик 
совершил действия, являющиеся в соответствии с настоящим договором Акцептом Оферты. 

6.3. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по соглашению Сторон либо по 
требованию одной из Сторон в порядке и по основаниям, которые предусмотрены действующим 
законодательством Российской Федерации. 

7. Разрешение споров 
7.1. Стороны будут стремиться к разрешению всех возможных споров и разногласий, 

которые могут возникнуть по настоящему договору или в связи с его исполнением, путем 
переговоров. Досудебный порядок урегулирования обязателен. Срок для ответа на претензионное 
письмо - 10 дней с момента получения претензии. 

7.2. Споры, не урегулированные путем переговоров, передаются на рассмотрение суда, в 
порядке, предусмотренном действующим законодательством. 

А.Ш. Шакиров Индивидуальный предприниматель 

8. Реквизиты исполнителя 
Индивидуальный предприниматель Шакиров Альберт Шарифзянович 
Адрес регистрации 420139, г. Казань, ул. Дубравная, д. 29, кв. 47 
Почтовый адрес: 420095, г. Казань, а/я 218 
инн 163801010247 
ОГРНИП 317169000196036 
р/с 40802810562000023037 в Отделении «Банк Татарстан» №8610 ПАО «Сбербанк» г. Казань 
к/с 30101810600000000603 
БИК 049205603 
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